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Contexto en materia de ruido 
ambiental en el sector 

construcción



Existe un crecimiento sostenido de ciudades y población 
urbana, acompañado de grandes transformaciones 

tecnológicas y sociales. 
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Hacerse Cargo de los impactos que genera 



No basta con tener 

los permisos de 

edificación



Desafíos en el control del 
ruido ambiental en el sector 

construcción



Los desafíos para una buena gestión 

para el control del ruido ambiental 



¿Cuáles son los desafíos ?

• Cumplir la Norma de Ruido (DS 38) y otras

• Mitigar para disminuir nuestros impactos .

• Desarrollar una cultura de gestión para el control del 
ruido en todos los niveles ?

• Mantener buenas relaciones con la comunidad 
vecina. Ser “ Un buen vecino”

• Dejar capacidad y conocimiento en el equipo de obra 
y en el nivel corporativo?



C O N S T R U I R  U N  P R O P Ó S I T O  
C O M U N



El sueño de avanzar hacia un 

Desarrollo Sostenible



Costos 



Tiempo 



Calidad



Relacionamiento Comunitario



Relacionamiento ComunitarioCumplimiento Normativo



¿ Entonces cómo lo hacemos ? 



Impulsando un cambio cultural



Algunos Modelos que ayudan 



Herramientas de apoyo? Usando herramientas 
de apoyo
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Los líderes deben ser 

capaces de transmitir el 

propósito, los valores y la 

estrategia para implementar 

la transformación.

Toda la organización debe 

conocer el propósito, los 

valores y la estrategia y estar 

alineada con ella.

La organización debe 

definir qué va dejar de 

hacer, que seguirá 

haciendo. Qué debe 

cambiar, y que no se 

puede cambiar para 

alcanzar el éxito.

Los equipos deben 

estar preparados 

para enfrentar el 

proceso de 

cambio.

Gestionando el cambio

TRANSFORMACIÓN 
ORGANIZACIONAL



La Estrategia de Gestión



Desarrollo de 

Plan  de 

Acción

Definición de 

temas Importantes 

y Urgentes

Estrategia de Gestión de ruido y RR. CC. En obra

Diagnóstico

Interno 

Plan de 

comunicación
Conformación 

de equipo de 

trabajo

Seguimiento



La importancia del Diagnóstico Inicial

Dimensiones Estratégicas

Gestión

Métodos 

constructivos

Medidas 

Control 

del Ruido

Buenas 

prácticas

Conocimiento 

Normativo

Requerimientos 

para equipos y 

maquinarias

Cultura Liderazgo

Aspectos Operacionales



¿Cómo abordar la implementación de medidas de 
mitigación para el control ruido ambiental ?

Fuente Medio Receptor
Maq/Eq/Herr

Procesos

Conductas

Comunicación

Cercanía

Información

Gestión reclamos

Barreras 

Semiencierros

Distanciamiento

CONTROLES ADMINISTRATIVOS + INSPECCIÓN TERRENO + LEVANTAMIENTO HALLAZGOS+ MEDICIONES

PLANIFICAR + HACER+ VERIFICAR+ ACTUAR 



Modelamiento para planificar medidas 
de control hacia receptores para etapas 
futuras

Sin medidas de control de ruido Con medidas de control de ruido



Reglas de Oro para la Gestión en el 
control del Ruido Ambiental



Regla de Oro 1
“Asume el liderazgo – demuestra 
compromiso”



Regla de Oro 2
Identifica las fuentes y evalúalas



Regla de Oro 3
Define Objetivos y elabora Planes



Regla de Oro 4
Implementa un Sistema de Gestión



Regla de Oro 5
Busca siempre  soluciones efectivas 



Regla de Oro 6
Desarrolla las competencias del equipo 



Regla de Oro 7
Involucra a tus trabajadores y motiva su 
participación 



Regla de Oro 8:
Trabaja con proveedores y subcontratos



Regla de Oro 9
Realiza seguimiento y mide los resultados



Regla 10.
Busca mejores Prácticas en el Control de 
Ruido Ambiental



BB PP Ambientales en obras  Mitigación Ruido ambiental 
Obra Gruesa: Semiencierro Bomba Hormigón



BB PP Ambientales en obras  Mitigación Ruido 
ambiental Obra Gruesa: Cierre de Vanos



BB PP Ambientales en obras  Mitigación Ruido 
ambiental Obra Gruesa: Biombos Acústicos



BB PP Ambientales en obras  Mitigación Ruido 
ambiental Obra Gruesa: Demoliciones Aisladas



BB PP Ambientales en obras  Mitigación Ruido 
ambiental Obra Gruesa: Losas de avance

Uso de Equipos y herramientas de baja emisión sonora



Medidas de Control de Ruido en la fuente (Semiencierros acústicos)

BB PP Ambientales en obras  Mitigación Ruido 
ambiental Obra Gruesa: Pantallas y semiencierros



Cambio de placa 

compactadora por equipo 

de menor emisión acústica

Disminución de 18 

dB(A) 

Situación Inicial Situación Modificada

BB PP Ambientales en obras  Mitigación Ruido 
ambiental Obra Gruesa: Cambio de equipos



Cambio de cortadora de 

pavimentos

Disminución de 23 

dB(A) 

Situación Inicial. Cortadora de pavimentos Situación Modificada

BB PP Ambientales en obras  Mitigación Ruido 
ambiental Obra Gruesa: Cambio de Equipos



Soluciones de Baja emisión acústica Medio de 

Condición Leq (dBA) 

Prueba de Picado de Fachada con cango   2 metros 

Medición sin Flexnoise 88,4 

Medición con Flexnoise 79,7 

IL obtenido (IL: pérdida por inserción) 8,7 

 
Condición Leq (dBA) 

Prueba de Picado de Fachada con cango   5 metros 

Medición sin Flexnoise 85,8 

Medición con Flexnoise 75,5 

IL obtenido (IL: pérdida por inserción) 10,3 

 

BB PP Ambientales en obras  Mitigación Ruido ambiental 
Terminaciones Gruesas: Tratamiento de Fachadas



Soluciones de Baja emisión acústica Medio 
de Propagación ( tratamiento de Fachadas)

BB PP Ambientales en obras  Mitigación Ruido 
ambiental Terminaciones Gruesas: Pantallas



Túnel acústico para Mixer

BB PP Ambientales en obras  Mitigación Ruido 
ambiental Obra Gruesa



La Gestión de Ruido Ambiental en el 
proyecto tiene factores Clave

Convicción

Motivación
Trabajo en 

equipo

Lo más importante es que la implementación del plan de gestión de ruido ambiental no 
constituye un trabajo extra, sino que es parte de las responsabilidades básicas de todo el 

equipo de obra, de todos los trabajadores, proveedores y su involucramiento es fundamental 
para lograr el cumplimiento normativo y la buena relación con la comunidad.
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