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Ruido: cualquier sonido que sea 
calificado por quien lo recibe como 
algo molesto



• Es el contaminante mas 
común

• Existen múltiples fuentes 
de ruido

• Afecta nuestra salud y 
calidad de vida

• Solo lo percibimos por los 
oídos: es invisible

Por qué es un 

problema
Ambiental?

Subestimamos sus 
efectos
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FUENTES DE RUIDO AMBIENTAL

TRANSITO 
VEHICULAR

70% del ruido 
ambiental

INFRAESTRUCTURA 
DE TRANSPORTE

Aeropuertos, 
carreteras y 

ferrocarriles con 
impacto en zona 

aledañas

FUENTES FIJAS

Actividades 
productivas y de 

servicio 
emplazadas en 

zonas mixtas

CONDUCTAS 
RUIDOSAS

Actos ruidosos 
comunitarios a 

nivel local
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Exposición
a altos niveles de 
ruido afecta nuestra 
salud
● molestia e irritabilidad
● alteraciones del sueño
● estrés fisiológico
● problemas cognitivos
● enfermedades cardiovasculares
● Tinnitus (zumbido en el oído)
● pérdida de la audición
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Efectos del ruido
en Salud y Calidad de Vida

Efectos en la convivencia 

Efectos en el comportamiento

Efectos fisiológicos

Efectos auditivos
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EL RUIDO AMBIENTAL: UN PROBLEMA DE SALUD PUBLICA

●El ruido de fuentes viales, ferroviarias, 
aeronáuticas y de la industria afecta a 
millones de personas.

● Los objetivos de la política pública sobre 
el ruido ambiental aún no se han 
alcanzado

●El número de personas expuestas a altos 
niveles de ruido de tráfico de carreteras 
sigue siendo alto y es probable que 
aumente en el futuro.

● La contaminación acústica es una 
amenaza para la vida silvestre terrestre y 
marina

Agencia Ambiental Europea - Environmental noise in Europe (2020)

135 millones de personas 
expuestas a altos niveles de ruido

12.000 muertes prematuras al año

48.000 nuevos casos de cardiopatía 
isquémica

6,5 millones de personas con 
alteraciones del sueño 



MMA 2020

Según 
estándares

OCDE

Ruido
en el Gran 

Santiago
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Según 
estándares

OCDE

Ruido
en el Gran 

Santiago



50% aprox
SON POR RUIDO AMBIENTAL

Lo más denunciado (2019):

Proyectos inmobiliarios - Pubs/discotecas - Industria manufacturera

DENUNCIAS ANTE LA SMA



LA GESTION
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del Ministerio del Medio Ambiente
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Ley 19.300 (1994)
• Crea la Comisión Nacional del 

Medio Ambiente

• Establece Instrumentos de 
Gestión Ambiental

• Define el ruido como un 
contaminante

Ley 20.417 (2010)
• Ministerio del Medio Ambiente
• Servicio de Evaluación Ambiental
• Superintendencia del Medio 

Ambiente
• Tribunales Ambientales

● Normas Ambientales

● Sistema de 
Evaluación de 
Impacto Ambiental

CHILE:
POLITICA AMBIENTAL
LEY DE BASES DEL MEDIO AMBIENTE
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ESTRATEGIA
DE GESTION 
DEL CONTROL DEL 
RUIDO AMBIENTAL



NORMA RUIDO 
FUENTES FIJAS

PRODUCTIVAS
COMERCIALES

ESPARCIMIENTO
SERVICIO

550 mil
fuentes 
reguladas

F i s c a l i z a  
S u p e r i n t en d en c i a  
d e l  M ed i o  
A m b i e n t e

CONSTRUCCIÓN



NORMA RUIDO BUSES DE 
LOCOMOCION COLECTIVA

URBANOS
RURALES SOLO 
DE LA REGION 
METROPOLITANA

479 
Modelos 
cert i f icados

C o n t r o l a  
M i n i s t e r i o  d e  
T r a n s p o r t es
H o m o l o g a c i ó n
R ev i s i ó n  T éc n i c a

Los buses eléctricos 
emiten 6 dB menos 
que un bus diesel 
(medición interior)



NORMA RUIDO VEHICULOS 
Y MOTOCICLETAS

DE INGRESO
VEHICULOS 
L IVIANOS Y 
MEDIANOS

217 
Modelos 
cert i f icados

C o n t r o l a  
M i n i s t e r i o  d e  
T r a n s p o r t es
H o m o l o g a c i o n
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● La mayoría de los proyectos 
emiten ruido en su operación

● Todos los proyectos emiten 
ruido en su etapa de 
construcción 

SEIA
LA EVALUACION DE RUIDO 
DE PROYECTOS
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AVANCES

En el SEIA
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Mapas de
Ruido

Permiten, a partir de,
características de tránsito
y urbanísticas, conocer la
superficie expuesta a
diferentes niveles de
ruido, y por ende, la
población expuesta.

Gran Santiago (2016)
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Mapas de
Ruido

Comuna/conurbación

Total
Población
Zonas
Evaluada

Población potencialmente expuesta -
Criterio OCDE

Ld > 65 dBA Ln > 55 dBA

Valdivia (2015) 132.427 6,3 % (8.329) 3,8 % (5.017)
Temuco/Padre Las Casas (2015) 410.771 9,8 % (40.320) 5 % (20.359)
Coquimbo/La Serena (2015) 300.762 4,5 % (13.419) 7,3 % (22.049)
Coronel (2015) 107.525 4,4 % (4.724) 14,6 % (15.744)
Gran Santiago Urbano (35
comunas, 2016)

6.536.894 18,7 % (1.219.837) 28,7 % (1.879.041)

Comparación

Permiten, a partir de,
características de tránsito
y urbanísticas, conocer la
superficie expuesta a
diferentes niveles de
ruido, y por ende, la
población expuesta.

La Serena-Coquimbo (2015)
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Mapas de
Ruido

Permiten, a partir de,
características de tránsito
y urbanísticas, conocer la
superficie expuesta a
diferentes niveles de
ruido, y por ende, la
población expuesta.

Ruta 5 – Tramo concesionado (2019)



Red Pública 
de Monitoreo
de Ruido

Ambiental

7 estaciones 
evaluando vías de 
diferente carga 
vehicular



Red Pública 
de Monitoreo
de Ruido

Ambiental

Permite visualizar el 
comportamiento 
del ruido ambiental

Este 2020 se duplicaran las estaciones y se 
medira en Valparaíso y Concepción



MMA 2020

Día
Internacional

de Conciencia 
sobre el Ruido

Último miércoles del mes de Abril



ruido.mma.gob.cl
Visi tas úl t imo 
año:

16 mil
Usuar ios

Lo más visto:
- Home

- Preguntas 
f recuentes

- Regulaciones
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Fortalecimiento 
Institucional

● Desde el 2018 existe el 
Departamento Ruido, 
Lumínica y Olores

● Programa de 
capacitaciones



LOS DESAFIOS
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APOYO A 
MUNICIPIOS

• Modelo de Ordenanza 

Municipal sobre 

Ruidos Molestos (2020)
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Fortalecimiento 
Regulatorio

● Norma de Calidad

● Coordinación 
Intersectorial

● Guías de Buenas 
Prácticas (fuentes fijas)
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Impactos de 
Infraestructura 
de Transporte

● Coordinación 
Intersectorial

● Ordenamiento Territorial

● Medidas
○ Aislamiento Acústico
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